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Concepts d’efficience,
d’efficacité interne et
externe

EFFICIENCE
Relation entre les

moyens mis en œuvre
et les résultats obtenus

(coût-efficacité)

EFFICACITE INTERNE
Mesure de la

réalisation d’objectifs
internes

EFFICACITE EXTERNE
Mesure de la

réalisation d’objectifs
externes
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Depuis une quinzaine d’années nous observons un regain
d’intérêt pour les questions d’efficacité et d’efficience
économique des systèmes éducatifs : pourquoi ?
• Les restrictions budgétaires auxquelles les systèmes

publics de formation sont confrontés les obligent à
produire des prestations à moindres coûts tout en
veillant à maintenir des prestations de qualité, c’est-
à-dire à améliorer leur efficience.

• Le développement  des études internationales sur
les performances des élèves incite à s’interroger
sur l’efficacité interne des systèmes éducatifs.

• La persistance du chômage - en particulier celui des
jeunes - conduit à s’interroger sur la qualité des
formations dispensées en regard des besoins des
marchés du travail, c’est-à-dire sur l’efficacité
externe des systèmes scolaires et de formation
professionnelle.
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Efficacité interne

  de nature quantitative si les sorties et les entrées sont
quantifiables :
-  rapport entre le N de diplômés et le N d’inscrits;
-  rapport entre le N de redoublements et l’effectif d’une

cohorte.

  de nature qualitative si les sorties sont exprimées en
fonction d’objectifs pédagogiques maîtrisés et les 
entrées sont définies par les acquis de départ :
-  études de plus-value pédagogique;
-  comparaisons des profils de compétences à la sortie

par rapport à l’entrée.

Différents types d’efficacité (Sall et De Ketele, 1997, p. 122)
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Efficacité externe
  de nature quantitative si les sorties et les entrées sont

quantifiables :
-  rapport entre le N d’emplois effectifs et diplômés;
-  rapport entre le N de créateurs de son propre emploi

et diplômés.
  de nature qualitative si les sorties et les entrées sont

de nature qualitative : 
-  rapport entre les compétences mises en œuvre dans

la vie professionnelle et les compétences 
développées dans le système;

-  rapport entre les compétences nouvellement 
acquises ou visées par le système éducatif et les
compétences développées par le système.

Différents types d’efficacité (Sall et De Ketele, 1997, p. 122)
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L’efficience mesurée à travers la relation coût-efficacité

Quelle mesure de l’efficacité
d’un système éducatif ?

Et quelle relation entre les moyens
mis en œuvre et les résultats  ?

Possibilité d’appliquer une fonction de
production à l’éducation ?

Fonction de production : y = f (x1, x2, x3, …, xn)
Où y = « production »

 x1, x2, x3, …, xn = facteurs de production
Comment quantifier les résultats ?
Quelle relation entre les résultats et les moyens mis en
œuvre ?
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Quelle mesure de résultats en éducation ?

Mesurer l’efficacité par les savoirs acquis
• Un exemple d’efficacité interne par la mesure des

savoirs acquis :
Comparaisons multiples de la performance
moyenne des élèves sur l’échelle de culture
scientifique par pays.

Mesurer l’efficience par la mise en relation des
savoirs acquis et des dépenses consenties

• Un exemple d’efficience par la mise en relation de
la performance moyenne des élèves sur l’échelle
de culture scientifique avec les dépenses
cumulées par pays.
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Source : OCDE (2007). Pisa
2006. Les compétences en
sciences, un atout pour
réussir. Vol. 1. Paris, p. 23.
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Niveaux de compétences en sciences
L’échelle des compétences en sciences
élaborée pour PISA 2006 compte six
niveaux permettant de répartir les
compétences mesurées sur une échelle
continue selon autant de niveaux de
difficultés.

Source : Office fédéral de la
statistique (2007). Pisa
2006. Les compétences en
sciences et leur rôle dans la
vie. Neuchâtel, p. 16.

MA 4655.247 Economie et politique de l’éducation et de la formation



10Source : Office fédéral de la statistique (2007). Pisa 2006. Les compétences en sciences et
leur rôle dans la vie. Neuchâtel, p. 17.
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1. Existe-t-il une relation positive entre les dépenses par
élève et la performance moyenne en culture
scientifique ?

2. Des dépenses unitaires modérées vont-elles toujours
de pair avec de faibles performances moyennes des
élèves en culture scientifique ?

3. Peut-on affirmer, en se référant au tableau et au
graphique des pages précédentes que l’enseignement
de la culture scientifique est  moins efficient en Suisse
qu’en Belgique et qu’en République tchèque ?

4. Quelles sont les limites d’un indicateur d’efficience tel
que celui présenté sur le graphique de la page
précédente ?
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QUESTIONS en  relation avec le graphique précédent


